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●時刻・運賃などは改正される場合がありますので、予約時に再度ご確認ください。
●車内は禁煙とさせていただいております。
●車両様式については、続行便や点検などで通常と異なる場合がありますのでご了承ください。
●ご予約は、ご乗車日の１ヶ月前の同日（前月に同じ日がない月は乗車月の１日）からお受けしてお

ります。インターネット（購入期限あり）または各予約センターへ電話でお申し込みの上、お早
めに乗車券を各窓口などでお求めください。（インターネットでのクレジットカードによるネッ
ト決済も可能です。詳しくは、予約サイトをご覧ください。）予約のない場合は、空席がある場
合に限りご乗車になれます。なお、予約受付の締切時刻は下表のとおりです。

●京急高速バス座席センターで電話予約された方
は、次の期限内に乗車券をお買い求めください。
期限内にご購入されない場合には、自動的に予
約取消となりますので、ご注意ください。（電話
予約、インターネット予約ともこの購入期限が適
用になります。）

●満席の場合はご乗車になれません。立席は、車両の乗車定員並びに高速道路を通行する関係上、
お受けいたしかねますので予めご了承ください。

●座席位置の希望については、お受けいたしかねますので予めご了承ください。
●乗車券は主な旅行代理店やコンビニでもご購入いただけます。なお、予約された上でコンビ

ニにて乗車券を購入される場合には、電話番号とは異なる予約番号が必要となりますので、
忘れずにメモをしてコンビニまでお持ちください。

●乗車券をお持ちの方でも出発時刻までに乗り場にお越しにならないと、他の方に席をお譲り
する場合がありますのでご了承ください。

●始発地を出発後の乗車券の発売は各窓口ではできません。（予約済みの乗車券の発売を除
く）予約のない方は直接バス停でお待ちください。空席がある場合にはご乗車いただけま
す。（途中のバスターミナルからご乗車の方は、窓口にお申し出ください。）

●予約のみの方で取消または変更される場合は、必ずご連絡をお願いいたします。ご連絡がない
場合は、他の方に席をお譲りする場合がありますのでご了承ください。

●乗車券を購入された後の変更・取消は電話及びコンビニではできません。指定便の出発時刻
前までに各窓口に直接おいでいただいた上で、手続きを行ってください。コンビニで購入され
た乗車券のお取消の場合は、コンビニや各窓口では払い戻しはできません。乗車券に記載さ
れているウェルネットTEL 0570-046-046（24時間）またはi.JTBHTA販売センターTEL 
03-5796-6009（6：00～23：00）までお客様ご自身で直接お問い合わせください。

●ネット決済により購入された乗車券は、変更できません。変更する場合には、一度解約したの
ち（解約手数料が発生します。）あらためて予約・決済していただく必要がございます。また、
払い戻し（解約）は、受付期間内に手続きを行ってください。

●払い戻しは別に定める基準により手数料を申し受けます。コンビニで購入された乗車券およびネッ
ト決済により購入された乗車券を払い戻しした場合の口座振込手数料等はお客様負担となります。

●発車時刻以降の変更・払い戻しは一切お受けいたしかねます。
●乗車券は紛失しないようにご注意ください。紛失された場合は、乗車券を再度ご購入ください。そ

の際に、乗車券を紛失したことをお申し出いただき、「紛失証明書」をお受け取りください。また、
乗車券が盗難にあわれた場合やご自宅などに忘れられた場合も、同様のお取り扱いとなります。

●小学生（6歳）未満は無料です。但し、小学生未満の未就学児であっても、座席を占有する場合は原則
としてこども運賃を申し受けます。なお、こども運賃は大人運賃の半額（10円未満は切り上げ）です。

●お客様のペット（子犬・子猫など）につきましては、弊社規定がございますので、伊那予約
センターまたは駒ヶ根予約センターにお問い合わせください。

●道路状況（事故、渋滞、天候等）、その他やむを得ない理由により到着が遅れる場合がございます。そ
の場合、延着しても運賃の払い戻しはいたしません。また、接続する交通機関の補償等、遅延等で発
生した損害等につきましては、運行会社ではその責は一切負いかねますので予めご了承ください。

●手回り品の紛失・盗難・破損等の責任は負いかねますので予めご了承ください。スーツ
ケース等の大きな手回り品につきましては、床下トランクに収納可能ですが、トランクルー
ムのスペースは限られておりますので、大きさによってはお断りする場合もございます。

●その他、詳細につきましては、弊社運送約款によります。

●ご乗車のご案内

予約受付日 乗車券購入期限

出発日の３日前まで 予約日を含め３日以内
出発日の７日前まで 予約日を含め７日以内

出発日の2日前・前日 出 発 日 の 前 日ま で
出 発 日 当 日 当 日 の 1 7 時 ま で
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横浜駅（東口）
●お問い合せ・ご予約

0265-78-0007
受付時間　5：00～19：30

伊那予約センター

0265-83-0007
受付時間　5：00～19：30

駒ヶ根予約センター

03-3743-0022
受付時間　9：00～18：30

京急高速バス座席センター

全便禁煙●のりばのご案内
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※バス停は料金所の奥です。
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※バス停は高速道路の本線上です
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伊賀良バス停0265-24-0007
受付時間　7：00～19：00

飯田予約センター

www.j-bus.co.jp
受付時間　5：00～翌日2：00

インターネット予約

予約受付場所
行　先
飯田発　横浜行 「飯田駅前」出発時刻の30分前

伊那・駒ヶ根・飯田の各予約センター,
発車オ～ライネットでの予約

乗車日の前日13時00分
横浜発　飯田行 乗車日の前日13時00分 「横浜駅」出発時刻の30分前

京急高速バス座席センターでの予約

●時刻表

※こども運賃は片道運賃の半額で、10円単位に切り上げた額です。

停留所

飯 田 駅 前
伊　 賀　 良
上　 飯　 田
高　　　　森
松　　　　川
飯　　　　島
中央道駒ヶ根インター
中 央 道 宮 田
中央道西春近
中央道伊那インター
中 央 道 箕 輪
中 央 道 辰 野
横浜駅（東口）

横　浜
6：20
6：36
6：42
6：47
6：54
7：02
7：10
7：14
7：18
7：23
7：28
7：34
11：00

横　浜
16：20
16：36
16：42
16：47
16：54
17：02
17：10
17：14
17：18
17：23
17：28
17：34
21：00

行先

飯田・駒ヶ根・伊那～横浜

停留所

横浜駅（東口）
中 央 道 辰 野
中 央 道 箕 輪
中央道伊那インター
中央道西春近
中 央 道 宮 田
中央道駒ヶ根インター
飯　　　　島
松　　　　川
高　　　　森
上　 飯　 田
伊　 賀　 良
飯 田 駅 前

飯　田
8：00
11：26
11：32
11：37
11：42
11：46
11：50
11：56
12：04
12：11
12：16
12：21
12：36

飯　田
16：30
19：56
20：02
20：07
20：12
20：16
20：20
20：26
20：34
20：41
20：46
20：51
21：06
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中 央 道 西 春 近

中 央 道 宮 田

中央道駒ヶ根インター

飯　　　　　  島

松　　　　　  川

高　　　　　  森

上　　 飯　　 田

伊　　 賀　　 良

飯　田　駅　前

行先
飯　田 横　浜 飯　田横　浜

    ●運賃表（おとな片道運賃　単位：円）

平成29年4月1日 改正
このバスは高速乗合バス（路線バス）です。

★各便とも途中、双葉サービスエリア・厚木パーキングエリアにて約15分間の休憩を予定しております。
乗車停留所（降車はできません） 降車停留所（乗車はできません）
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Topics 運行経路を見直し、ダイヤが変更となりました。


