
www.highwaybus.com(/i)
●伊那予約センター
●駒ヶ根予約センター
●飯田予約センター
●京王高速バス予約センター

（4：30～19：30）

（4：15～19：30）

（7：00～19：00）

（9：00～20：00）






0265-78-0007
0265-83-0007
0265-24-0007
03-5376-2222

インターネット（携帯）〈24時間対応〉 全便禁煙
●窓側・通路側の座席を選択できます。
（インターネットでは、前方・後方の選択もできます。さらにオンラインクレジット決済をご利用いただくと、ご希望の座席を指定できます。）
●女性の一人利用にも安心な「女性専用席」をご用意しています。（1号車のみ・席数限定）
●無線LANサービス（有料）をご利用いただけます。～伊那バス便・京王便のみ～
（2号車以降の車両、車両整備点検、事故、渋滞等の理由により、無線LANサービス対象外の車両となる場合もございます。）
●オンラインクレジット決済でバスマイルポイントがたまります。
（ハイウェイバスドットコム会員に登録していただいたうえで、オンラインクレジット決済でお支払いいただくとポイントが付きます。）

●ダイヤ改正や運賃改定がある場合がございますので、予約時に再度ご確認ください。
●ご予約申込みは、ご乗車日の１ヶ月前の同日（前月に同じ日がない月は乗車月の１日）からお受けしております。インターネッ
トまたは各予約センターへ電話でお申込みのうえ、お早めに乗車券を各窓口などにてお求めください。なお、多摩地区の乗
車券売り場は立川駅北口の立川バス案内所または、シティバス立川・拝島営業所のみとなりますので、バス車内・コンビニで
の乗車券購入、またはオンラインクレジット決済をご利用ください。
●予約のみの方で取消または変更される場合は、必ずご連絡をお願いいたします。ご連絡がない場合は、ほかの方に席をお譲
りする場合がありますのでご了承ください。また、乗車券をお持ちの方でも出発時刻までに乗り場にお越しにならないと、ほ
かの方に席をお譲りする場合がありますのでご了承ください。
●片道乗車券は主な旅行代理店やコンビニでもご購入いただけます。なお、予約をされた上でコンビニにて乗車券を購入され
る場合には、予約番号とは異なるオンライン決済番号が必要となりますので忘れずにメモしてコンビニまでお持ちください。
●回数券は、運行各社窓口およびバス車内でのみ発売いたしております。（なお、回数券はオンラインクレジット決済もご利用い
ただけます。）
●インターネットより予約した場合には、オンラインクレジット決済も可能です。オンラインクレジット決済では、Web回数券も
ご利用いただけます。
●始発地を出発後の乗車券の発売は各窓口ではできません。（予約済みの乗車券の発売を除く。）予約のない方は直接バス停
でお待ちください。空席がある場合にはご乗車いただけます。（途中のバスターミナルからご乗車の方は窓口にお申し出くだ
さい。）
●満席の場合はご乗車になれません。立席は、車両の乗車定員並びに高速道路を通行する関係上、お受けいたしかねますので
予めご了承ください。
●乗車券を購入された後は、電話及びコンビニでの変更・払い戻しはできません。指定便の出発時刻前までに各窓口に直接お
いでいただいた上で、手続きを行ってください。コンビニで購入された乗車券のお取消の場合は、コンビニや各窓口では払
い戻しはできません。乗車券に記載されているウェルネットTEL0570-046-046（24時間）またはi.JTB HTA販売セン
ターTEL03-5796-6009（6:00～23:00）まで直接お客様ご自身でお問い合せください。
●払い戻しは別に定める基準により手数料を申し受けます。コンビニ決済の乗車券を払い戻しした場合の口座振込手数料は、
お客様負担となります。
●オンラインクレジット決済の変更・払い戻し（解約）は、受付期間内に予約サイトで手続きを行ってください。受付期間終了後
から出発時刻までは、窓口でのお取り扱いとなります。なお、受付期間終了後の変更はできませんので、一度解約したのち
（解約手数料が発生します。）あらためて通常の乗車券を購入していただくこととなります。
●発車時刻以降の変更・払い戻しは一切お受けいたしかねます。
●乗車券は紛失しないようにご注意ください。紛失された場合は、乗車券を再度ご購入ください。その際に、乗車券を紛失した
ことをお申し出いただき、「紛失証明書」をお受け取りください。また、乗車券が盗難にあわれた場合やご自宅などに忘れられた場合も、同様のお取り扱いとなります。
●小学生（６歳）未満は無料です。但し、小学生未満の未就学児であっても、座席を占有する場合は、原則としてこども運賃を申し受けます。なお、こども運賃は大人片道運賃の
半額です。
●道路状況（事故、渋滞、天候等）、その他やむを得ない理由により到着が遅れる場合がございます。その場合、延着しても運賃の払い戻しはいたしません。また、接続する交通
機関の補償等、遅延等で発生した損害等につきましては、運行会社ではその責は一切負いかねますので予めご了承ください。
●お客様のペット（子犬・子猫など）につきましては、運行会社ごとに規定がございますので、ご乗車になる運行会社にお問い合わせください。
●手荷物の紛失・盗難・破損等の責任は負いかねますので予めご了承ください。スーツケース等の大きな手荷物につきましては、床下トランクに収納可能ですが、トランクルー
ムのスペースは限られておりますので、大きさによってはお断りする場合もございます。

●途中、双葉サービスエリアにて休憩を予定しています。
●車内は禁煙とさせていただいております。
●その他、詳細につきましては、各運行会社の定める運送約款によります。
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回数券有効期限
２枚回数券・・・発売日から１ヶ月
４枚回数券・・・発売日から３ヶ月

※子供運賃は大人片道運賃の半額です。
※回数券は大人のみです。
※オンラインクレジット決済では、運賃表
の金額から約2%引きとなります。
※中央高速バス・新宿―伊那・飯田線の乗
車券・回数券はご利用いただけません。

2枚回数券はバス車内でも発売しています。
ぜひご利用ください。

電話予約・
問い合わせ

お問い合せ・ご予約は…

○乗車停留所（降車できません）　●降車停留所（乗車できません）

運行担当会社

2302

伊那

昭島駅南口停留所
行　先

飯田駅前　→　立川駅南口 ・ 昭島駅南口
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伊那

昭島駅南口
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●運賃表 ●ご乗車のご案内（大人運賃　単位：円）

運行担当会社

便　　　　名 便　　　　名 2351

京王

飯田駅前停留所
行　先

昭島駅南口 ・ 立川駅南口　→　飯田駅前

・・・
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Topics ～ 朝は早くに立川へ！  夕方はゆっくり立川に！  運行時刻を見直しました！ ～

中央道駒ヶ根インター

中央道伊那インター

年間時刻表（毎日運転）

立川駅南口へ乗り入れ

飯田、伊那地域と東京・多摩地区を直結！

●時刻表

平成28年9月16日 改正
このバスは高速乗合バス（路線バス）です。


